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Dit is een gezamenlijk persbericht van KPN ICT Services B.V. en Getronics N.V. dat is vereist op
grond van artikel 9b lid 1 van het Besluit toezicht effectenverkeer 1995. Deze openbare mededeling is
niet voor vrijgave, publicatie of distributie, noch geheel of gedeeltelijk, in of naar de Verenigde Staten
van Amerika, Canada, Australié, Japan en ltali€é. De biedingen op gewone aandelen en
converteerbare obligaties van Getronics N.V. worden niet gedaan in of naar de Verenigde Staten van
Amerika, Canada, Australié, Japan en ltalié.

KPN heeft de overname van ICT-dienstverlener Getronics afgerond. Na succesvolle openbare
biedingen op alle gewone aandelen en converteerbare obligaties controleert KPN nu de
automatiseerder. Aandeelhouders en houders van obligaties die het bod nog niet geaccepteerd
hebben, kunnen, zoals eerder bekend gemaakt op 15 oktober 2007, hun stukken nog aanmelden tot
5 november 2007, 15.00 uur CET.

KPN is voornemens om zo spoedig als juridisch mogelijk de noteringen op Euronext Amsterdam en
Luxembourg Stock Exchange te beéindigen.

De overname past in KPN’s strategie voor de zakelijke markt om uit te groeien tot een
totaalaanbieder van ICT-diensten. KPN zal Getronics’ uiteengezette strategie voortzetten en zich
focussen op de kernactiviteiten in Nederland, Belgié, het Verenigd Koninkrijk en Noord-Amerika en
tegelijkertijd de mogelijkheid bieden om wereldwijd diensten te leveren. De merknaam Getronics blijft
behouden aangezien deze door klanten van Getronics zeer wordt gewaardeerd.

De nieuwe Raad van Bestuur van Getronics zal de huidige strategie evalueren en is van plan om
centrale en groepsfuncties efficiénter te maken. De twee bedrijven verwachten vanaf 2009 een
jaarlijks synergievoordeel van tenminste EUR 50 miljoen, terwijl de huidige nettobelastingvoordelen
worden geschat op ruim EUR 100 miljoen.

Na de overdracht op 22 oktober 2007 treedt Erik van der Meijden aan als CEO van Getronics en
Steven van Schilfgaarde als CFO. Daarnaast is Getronics van plan om Gary Cawthorne
(verantwoordelijk voor Amerika), Tara Brady (verantwoordelijk voor het Verenigd Koninkrijk) en Jos
Schoemaker (verantwoordelijk voor de dienstverlening wereldwijd) te benoemen tot lid van de Raad
van Bestuur van Getronics, afhankelijk van de goedkeuring van de aandeelhouders. Momenteel
wordt beoogd om KPN’s eigen bedrijfsonderdelen ICT Services en Corporate Solutions vanaf het
tweede halfjaar van 2008 in Getronics te integreren.

Over KPN

KPN is de toonaangevende leverancier van telecommunicatiediensten in Nederland en biedt
consumenten vaste en mobiele telefonie, internet en televisie. Voor zakelijke klanten verzorgt KPN
spraak-, internet- en datadiensten, evenals volledig beheerde en uitbestede ICT-oplossingen. Zowel
nationaal als internationaal levert KPN wholesalenetwerkdiensten aan derden, waaronder operators
en serviceproviders. KPN’s mobiele bedrijfsactiviteiten in Duitsland en Belgié maken gebruik van een
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multibrand-strategie en bedienen verschillende klantsegmenten in zowel de zakelijke als de
consumentenmarkt.

Per 30 juni 2007 bediende KPN in Nederland 5,8 miljoen klanten met een vaste telefoonaansluiting,
8,8 miljoen mobiele klanten, 2,5 miljoen internetters en 0,3 miljoen televisiekijkers. In Duitsland en
Belgié heeft KPN nog eens 16,1 miljoen mobiele klanten. Met 27.096 medewerkers (24.881 fte’s)
behaalde KPN in de eerste helft van 2007 een omzet van EUR 5,9 miljard en een EBITDA van EUR
2,5 miljard. KPN is in 1989 verzelfstandigd en is genoteerd aan de beurzen van Amsterdam,

New York, Londen en Frankfurt.

Over Getronics

Met ongeveer 24.000 werknemers in meer dan 25 landen en een omzet van ongeveer EUR 2,6
miljard in 2006, is Getronics een toonaangevende internationale leverancier van Informatie en
Communicatie Technologie (ICT) diensten en oplossingen.

Door het toepassen van kennis in workspace management, applicaties en consulting en transformatie
diensten helpt Getronics bedrijven met het verbeteren van hun prestaties en het verhogen van de
productiviteit van hun medewerkers, die veilig, effectief en efficiént samenwerken en informatie delen,
waar en wanneer zij dit nodig achten. Het hoofdkantoor van Getronics is gevestigd in Amsterdam. De
gewone aandelen en Obligaties 2008 zijn genoteerd aan de Eurolist van Euronext Amsterdam en de
Obligaties 2010 en Obligaties 2014 zijn genoteerd aan de officiéle lijst van de beurs van Luxemburg.
Voor meer informatie over Getronics, bezoek www.getronics.com.

Pers en Investor Inlichtingen

KPN

Pers inlichtingen: Marinus Potman Investor inlichtingen: Eric Hageman, Hoofd IR
Tel: +31 70 44 66 300 Tel: +31 70 34 39 144

Email: press@KPN.com Email: ir@KPN.com

Getronics

Pers inlichtingen: Simon Theeuwes Investor inlichtingen: Simon Theeuwes,

Tel: +31 20 586 1581 Vice President Investor Relations

Email: media@getronics.com Tel: +31 20 586 1982

Email: investor.relations@getronics.com
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Biedingsbericht

Exemplaren van het Biedingsbericht en daaraan gerelateerde documenten zijn kosteloos verkrijgbaar
op het hoofdkantoor van Getronics:

Getronics N.V.

Rembrandt Toren — Amstelplein 1
1096 HA Amsterdam

Nederland

Tel: +31 (0)20 586 1412

Fax: +31 (0)20 586 1568
Email: media@getronics.com
www.getronics.com

alsmede op het kantoor van ING Corporate Finance:

ING Corporate Finance
Foppingadreef 7

1102 BD Amsterdam Z-O
Nederland

Tel: +31 (0)20 563 8521
Fax: +31 (0)20 563 8503
Email: cfprospectus@ingcf.com.

Voor het Biedingsbericht wordt tevens verwezen naar de website www.kpn.com/ir. Deze website
maakt geen deel uit van het Biedingsbericht.
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This is a joint press release of KPN ICT Services B.V. and Getronics N.V. which is required pursuant
to the provisions of article 9b paragraph 1 of the Dutch Securities Markets Supervision Decree 1995
(Besluit toezicht effectenverkeer 1995). This press release is not for release, distribution or
publication, in whole or in part, in or into the United States of America, Canada, Australia, Japan and
Italy. The offers for ordinary shares and convertible bonds of Getronics N.V. are not made in or into
the United States of America, Canada, Australia, Japan and Italy.

KPN has completed the acquisition of the Dutch ICT service provider Getronics. KPN is now in control
of the company following successful public offers for the ordinary shares and convertible bonds.
Shareholders and bondholders who have not yet accepted the offers made by KPN may still tender
their Getronics shares and bonds until 5 November 2007, 15:00 CET, as earlier announced on 15
October. As soon as legally possible, KPN intends to terminate the listings of the shares and bonds,
respectively, on Euronext Amsterdam and the Luxembourg Stock Exchange.

The acquisition fits with KPN’s stated Business market strategy of transforming into an end-to-end
ICT service provider. KPN will continue Getronics’ stated strategy to focus on core operations in the
Netherlands, Belgium, United Kingdom and North America while maintaining a global service delivery
capability. The Getronics brand name will be maintained as it is highly regarded by its customers.

The new Getronics board will evaluate the current strategy and intends to rationalize central and
group functions. Expected synergies are at least EUR 50 million per annum as of 2009, while the net
present value of tax assets is estimated at over EUR 100 million.

Following settlement on 22 October 2007, Erik van der Meijden will hold the position of CEO of
Getronics and Steven van Schilfgaarde the position of CFO. Furthermore, Getronics intends to
appoint Gary Cawthorne (responsible for the Americas), Tara Brady (responsible for the UK) and Jos
Schoemaker (responsible for Global operations) as members of the Getronics Board of Management,
subject to shareholder approval. It is currently intended that KPN’s own ICT Services and Corporate
Solutions businesses will be integrated into Getronics as of the second half of 2008.

About KPN

KPN is the leading provider of telecommunications services in the Netherlands, serving customers
with wireline and wireless telephony-, internet- and TV services. To business customers, KPN
delivers voice-, internet- and data services as well as fully-managed, outsourced ICT solutions. Both
nationally and internationally, KPN provides wholesale network services to third parties, including
operators and service providers. In Germany and Belgium, KPN pursues a multi-brand strategy with
its mobile operations, and serves multiple customer segments in consumer as well as business
markets.

For further information:

Corporate Communicatie Investor Relations
Media Relations
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Fax: +31 70 4466310 Fax: +31 70 4460593
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At June 30, 2007, KPN served 5.8 million wireline voice subscribers, 8.8 million mobile customers, 2.5
million Internet customers and 0.3 million TV customers in the Netherlands as well as 16.1 million
mobile customers in Germany and Belgium. With 27, 096 individuals (24,881 FTEs), KPN posted
revenues of EUR 5.9bn, with an EBITDA of EUR 2.5bn in the first half year of 2007. KPN was
incorporated in 1989 and is listed on the Amsterdam, New York, London and Frankfurt stock
exchanges.

About Getronics

With some 24,000 employees in 25 countries and revenues of EUR 2.6 billion in 2006, Getronics is a
leading international provider of Information and Communication Technology (ICT) services and
solutions.

Applying its expertise in workspace management, applications, and consulting and transformation
services, Getronics helps organisations raise their performance and increase the productivity of their
people, by providing them with the ability to share information and to work together efficiently,
securely and effectively, wherever and whenever they need.

Getronics headquarters are in Amsterdam. The Ordinary Shares and Bonds 2008 are listed on
Eurolist by Euronext Amsterdam and the Bonds 2010 and Bonds 2014 are listed on the official list of
the Luxembourg Stock Exchange. For further information about Getronics, visit www.Getronics.com.

Press and Investor Enquiries

KPN:

Press enquiries: Marinus Potman Investor enquiries: Eric Hageman, Head of IR
Tel: +31 70 44 66 300 Tel: +31 70 34 39 144

Email: press@kpn.com Email: ir@kpn.com

Getronics:

Press enquiries: Simon Theeuwes Investor enquiries: Simon Theeuwes,

Tel: +31 20 586 1581 Vice-President Investor Relations

Email: media@getronics.com Tel: +31 20 586 1982

Email: investor.relations@getronics.com

Offer Memorandum

Copies of the Offer Memorandum and related documents are available free of charge at the
headquarters of Getronics:

Getronics N.V.

Rembrandt Tower — Amstelplein 1
1096 HA Amsterdam

The Netherlands

Tel: +31 (0)20 586 1412
Fax: +31 (0)20 586 1568
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E-mail: media@getronics.com
www.getronics.com

as well as the offices of ING Corporate Finance:

ING Corporate Finance
Foppingadreef 7

1102 BD Amsterdam Z-O
The Netherlands

Tel: +31 (0)20 563 8521
Fax: +31 (0)20 563 8503
E-maill: cfprospectus@ingcf.com.

For the Offer Memorandum reference is also made to the website www.kpn.com/ir. This website does
not constitute a part of the Offer Memorandum.
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